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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

Nombre del organismo Ministerio Publico de la Defensa — Defensoria General de la
contratante Nacion

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo: CONTRATACION DIRECTA [N°: 4 | Ejercicio: 2026

Clase: TRAMITE SIMPLIFICADO

Modalidad: SIN MODALIDAD

Expediente DGN N°: 10.102/2026

Rubro comercial: Mantenimiento, reparacién y limpieza

Costo del pliego: Sin costo

PRESENTACION DE OFERTAS

Lugar/Direccién Plazo y Horario

COORDINACION GENERAL DE LA
DEFENSA DE LA JURISDICCION
FEDERAL DE ROSARIO Hasta el dia y hora fijados para el Acto de Apertura de
Direccion: Rioja N° 1974/1978, ciudad Ofertas
de Rosario, provincia de Santa Fe
Tel.: (0341) 527-5704

ACTO DE APERTURA

Lugar/Direccion Diay Hora
16 de Abril de 2026, a las 11 hs.
COORDINACION GENERAL DE LA IMPORTANTE
DEFENSA DE LA JURISDICCION Se recomienda a los oferentes hacer la presentacion
FEDERAL DE ROSARIO del sobre conteniendo la propuesta, con la debida
Direccién: Rioja N° 1974/1978, ciudad | anticipacién a la hora fijada para la apertura, teniendo
de Rosario, provincia de Santa Fe en cuenta que la persona encargada de entregar el
Tel.: (0341) 527-5704 mismo, debera gestionar su ingreso, pudiendo

ocasionarle demoras dicho tramite.

CLAUSULAS PARTICULARES

1. OBJETO DE LA LICITACION

El presente llamado tiene por objeto la contratacion del servicio de mantenimiento semi-integral de
conservacion correctivo y preventivo, atencion de reclamos y urgencias de un (1) equipo de
transporte vertical sito en el edificio de la calle Rioja N° 1974/78 de la ciudad de Rosario, provincia
de Santa Fe.

La contratacién constara de UN (1) renglén de acuerdo a la Planilla de Cotizacion - Anexo lI-.
2. DESCARGA DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

El presente Pliego y demas documentos de la licitacién, estaran a disposicion de los interesados
para su descarga en forma gratuita en la pagina oficial de la Defensoria General de la Nacién:

https://oaip.mpd.gov.ar/index.php/transparencia/conoce-los-datos-publicos-abiertos-del-
mpd/compras-y-contrataciones

A los efectos de presentarse como oferentes no sera obligatorio el retiro en forma personal
de los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares y Generales. Sin perjuicio de ello, los

interesados en recibir notificaciones vinculadas a los actos[Ff(Ri6t(H iie SE fo6y A D#MPD

Pagina 1 de 24



%m’d&&@a’a %/%ba A @;%ﬂdﬂ
@& e nsoriw %ﬂ&tﬂ/@é é c/ﬂ;ﬁ.ﬂ)ﬂ

hasta el acto de apertura de ofertas, deberan completar y enviar el formulario
“CONSTANCIA DE_CONSTITUCION DE CORREO POSTAL Y CORREO ELECTRONICO”

disponible en el sitio web oficial para cada procedimiento de seleccién del contratista.

Las direcciones de correo postal y de correo electréonico que alli se consignen tendran el caracter
de domicilios constituidos y mantendran su vigencia hasta tanto sean modificadas a través del
ANEXO | del presente Pliego. Seran fehacientes las notificaciones que alli se cursen, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 17 y 18 del “REGIMEN PARA LA ADQUISICION,
ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICO DE
LA DEFENSA” (Res. DGN N° 1484/2019). Sus efectos se prolongaran en caso de presentarse
como oferentes, en la medida en que omitan adjuntar el ANEXO aludido.

3. SISTEMA DE NOTIFICACIONES. NOTIFICACION FEHACIENTE. DOMICILIOS (POSTAL Y
ELECTRONICO) CONSTITUIDOS

Toda comunicacién con los interesados, oferentes, proveedores y/o adjudicatarios, ya sea en el
transcurso del procedimiento de seleccion y/o durante la ejecucién del contrato y/o durante la
sustanciacion de los procedimientos cuyo objeto consista en la aplicacion de penalidades y
sanciones, debera efectuarse mediante mecanismos electréonicos de comunicacion.

Los restantes medios de notificacién deberan utilizarse en la medida en que las circunstancias
particulares lo exijan en pos de garantizar el ejercicio de los derechos de los/as interesados y los
oferentes.

Los oferentes que no se encuentren inscriptos en el Registro de Proveedores del Ministerio
Publico de la Defensa establecido en el articulo 54 del “REGIMEN PARA LA ADQUISICION,
ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICO DE
LA DEFENSA” (Res. DGN N° 1484/2019), deberan constituir una direcciéon de correo postal y una
direccién de correo electronico a través del ANEXO | del presente Pliego, donde seran validas
todas las notificaciones que se le cursen. Dichos domicilios se consignaran en el legajo que se
creara para integrar el registro mencionado y mantendran su vigencia hasta tanto sea modificada
por su titular, ya sea mediante presentacion en el legajo, o bien mediante la presentacién de un
nuevo ANEXO | en el procedimiento de seleccion especifico.

Los oferentes, proveedores y/o adjudicatarios que se encuentren inscriptos en el Registro de
Proveedores del Ministerio Publico de la Defensa mantendran las direcciones de correo postal y
de correo electrénico constituidos en su legajo, donde seran validas todas las notificaciones que
se les cursen, en la medida en que no sea modificado mediante la presentacién de un nuevo
ANEXO I.

En los casos en los que el acto administrativo y/o cualquier otra actuacién fueran notificadas
fehacientemente a través de dos o mas medios, se considerara, a todos sus efectos legales, la
fecha que haya acaecido en primer término.

Los actos previstos en el articulo 9 del “Régimen para la Adquisicion, Enajenacién y Contratacion
de Bienes y Servicios del Ministerio Publico de la Defensa” aprobado por Resolucion DGN N°
1484/2019 —y modificatorias y complementarias—, como asi también cualquier otro acto
administrativo que se emita durante la sustanciacion del procedimiento y/o en la etapa de
ejecucion del contrato administrativo, el dictamen de preadjudicacién y la emisién de la orden de
compra, solo surtirdn efectos a partir de la notificacién fehaciente por cualquiera de los medios
mencionados en el presente articulo. Tales efectos se extienden a cualquier actuacién o acto (no
administrativo) que se notifique en forma indistinta a tales domicilios.

Los medios fehacientes de notificacién —de acuerdo a lo previsto en el articulo 18 del “Régimen
para la Adquisicién, Enajenacién y Contratacién de Bienes y Servicios del Ministerio Publico de la
Defensa” y en el articulo 4 del Pliego Unico (ambos aprobados por Resolucibn DGN N°
1484/2019)- son los que se detallan a continuacion:

a) Comunicacion dirigida a la direccion de correo electrénico constituido por el interesado, el
oferente y/o el contratista o proveedor.

En estos casos se tendra por notificado el dia en que fue enviada, sirviendo de prueba suficiente
la constancia que el correo electrénico genere para el emisor, certificada por el 6rgano encargado
de efectuar tales notificaciones.

b) Acceso directo de la parte interesada, su apoderado o representante legal al expediente.
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Debera dejarse constancia de la fecha en que se tomé vista y se tendra por notificado en ese
acto.

c) Presentacion espontanea de la parte interesada, su apoderado o representante legal, de la que
resulten estar en conocimiento del acto respectivo.

Se tendra por notificado del acto respectivo el dia en que se realizé la presentacion, salvo que de
sus términos surja que ha tomado conocimiento en una fecha anterior.

d) Cédula, carta documento u otros medios habilitados por las empresas que brinden el servicio
de correo postal.

Debera remitirse a la direccion postal constituida. En estos casos se tendra por notificado en la
fecha indicada en el respectivo acuse de recibo o en la constancia en donde se informe el
resultado de la diligencia.

e) Sitio Web oficial del Ministerio Publico de la Defensa.

4. CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

Las consultas de caracter técnico y/o administrativo al Pliego de Bases y Condiciones deberan
efectuarse por escrito hasta tres (3) dias habiles antes de la fecha fijada para el acto de
apertura, al Departamento Compras y Contrataciones sito en la calle Tacuari 147, Piso 5°, Ciudad
Autébnoma de Buenos Aires, de lunes a viernes de 09.30 a 16.00 hs., tel.: (011) 7093-2050.
También podran remitirse por correo electrénico a la  siguiente  direccion:
contrataciones@mpd.gov.ar indicando en el asunto el nimero y objeto de la contratacion.

Las consultas que formulen los interesados deberan ser remitidas junto con el ANEXO | del

presente Plieqo. En caso de que el consultante omita adjuntar el anexo aludido, la direccién
de correo electrénico desde la cual se efectie la consulta tendra el caracter de domicilio

constituido a los efectos previstos en los articulos 3 v 4 de dicho Plieqo v 17 y 18 del
“REGIMEN PARA LA ADQUISICION, ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y

SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA” (Res. DGN N° 1484/2019).

Asimismo, por razones operativas y a fin de lograr celeridad en la elaboracién de las circulares a
cursar a los interesados, se solicita que tales solicitudes sean confeccionadas en una Unica
presentacion por cada uno de ellos, sin que ello menoscabe el derecho de efectuarlas dentro del
plazo establecido las veces que sea necesario.

Las respuestas, aclaraciones, suspensiones o prérrogas de la fecha de apertura y/o
modificaciones al Pliego, que no alteren el objeto del requerimiento, sean éstas originadas por el
organismo o por consultas realizadas por los interesados - se notificaran, hasta el dia habil
anterior a la fecha tope fijada para la presentacion de ofertas (acto de apertura), a aquél
interesado que efectud la consulta, como asi también a cualquiera de las direcciones que hayan
constituido los restantes interesados en el formulario disponible en el sitio web oficial del
Ministerio Publico de la Defensa mencionado en el articulo 2° del presente Pliego. Las circulares
formaran parte integrante del Pliego de Bases y Condiciones.

5. REGISTRO DE PROVEEDORES DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

Quienes posean interés en integrar el Registro de Proveedores del Ministerio Publico de la
Defensa deberan proporcionar, en formato digital, la informacién y documentacién de respaldo
prevista en el articulo 19 inciso b) del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales del
Ministerio Publico de la Defensa. Asimismo, deberan constituir una direcciéon de correo electrénico
y una direccién de correo postal a través del Anexo | del presente Pliego.

Los domicilios asi constituidos se mantendran hasta que sean modificados sea mediante una
nueva presentacién en el marco del procedimiento de seleccién o en el legajo del proveedor.

La falta de inscripcién en el registro aludido no constituira causal de desestimacién de la oferta ni
tampoco impedird la adjudicacion del requerimiento. El Departamento de Compras vy
Contrataciones incorporara en dicho Registro a los oferentes que no se encuentren inscriptos.

Los oferentes que ya integren el registro deberan denunciar el numero de legajo bajo el cual se
encuentran inscriptos.
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6. PRESENTACION DE LA OFERTA

La presentacion de las ofertas debera efectuarse en la Coordinacion General de la Defensa de la
Jurisdiccién Federal de Rosario sita en Rioja N° 1974/1978, ciudad de Rosario, Provincia de Santa
Fe (Tel: (0341) 527-5704) hasta el dia y la hora indicada para el acto de apertura de ofertas.

LA PR,ESEN'!'ACI(')N EXTEMPORANEA DE LAS OFERTAS DARA LUGAR A SU RECHAZO
SIN MAS TRAMITE.

El presente procedimiento de seleccidon del contratista es de etapa unica, por lo tanto las ofertas
deberan presentarse en un Unico sobre cerrado de acuerdo a lo establecido en el Art. 1
“Presentacién de Ofertas” del Pliego de Bases y Condiciones Generales de Tramite Simplificado,
incluyendo tanto la documentacién y constancias exigidas por el Pliego de Bases y Condiciones
Generales (Art. 7), el presente pliego, el Pliego de especificaciones técnicas, como la propuesta
econdmica, de la cual debera agregarse una copia.

Dicha documentacién, exceptuada la gue se menciona en el parrafo siguiente, debera ser

presentada, en soporte digital (CD o DVD), el cual se encontrara identificado con el nombre
del oferente y los datos de la licitacion.

El_Anexo Il (“Planilla_de Cotizacion”) y el Anexo lll (“Documentacién Acompariada en
Soporte Electrénico”) del presente Plieqo, deberan ser presentados en formato papel.

Los oferentes que se encuentren inscriptos en el Registro de Proveedores del Ministerio Publico
de la Defensa y que no presentasen el Anexo | del presente Pliego (“Constitucién de Domicilio
Especial y Correo Electrénico”), se tendran por domicilios constituidos aquellos consignados en su
respectivo legajo.

No se admitiran modificaciones, agregados y/o alteraciones a las ofertas ya presentadas.

Nota: En caso de presentarse documentaciéon en copia, ésta debera ser debidamente certificada
por Escribano Publico, o bien presentar el instrumento original en la Coordinacién General de la
Defensa de la Jurisdicciéon Federal de Rosario Rioja N° 1974 — Rosario — Provincia de Santa Fe,
Tel: (0341) 527-5704; o bien presentar el instrumento original en el Departamento de Compras y
Contrataciones, sito en Tacuari N° 147 5° piso, CABA, para su cotejo y posterior certificacién de la
respectiva copia.

IMPORTANTE:

LA PRESENTACION DE LA OFERTA SIGNIFICA POR PARTE DEL OFERENTE EL PLENO
CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE TODAS LAS CLAUSULAS QUE RIGEN EL LLAMADO A
CONTRATACION (INCLUYENDO LAS CIRCULARES EMITIDAS QUE SE LE HUBIERAN
COMUNICADO). ASIMISMO, IMPLICA LA ACEPTACION SIN CONDICIONAMIENTOS DE LOS
EFECTOS JURIDICOS QUE EL ARTICULO 2 LE ASIGNA A LAS DIRECCIONES
CONSTITUIDAS MEDIANTE EL FORMULARIO DISPONIBLE EN EL SITIO WEB OFICIAL DEL
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA Y/O A TRAVES DEL ANEXO | DEL PRESENTE
PLIEGO-CONSTITUCION DE DOMICILIO ESPECIAL Y CORREO ELECTRONICO-.

Se recomienda conservar copia del Pliego de Bases y Condiciones de la presente licitacion y las
circulares que lo integran dado que serd de gran utilidad al eventual adjudicatario hasta la
finalizaciéon del vinculo contractual.

7. CONSTITUCION DE DIRECCION ELECTRONICA Y DOMICILIO

El oferente debe constituir, con caracter de declaracién jurada, una direccidén de correo postal en
la Ciudad de Rosario y una casilla de correo electronico. Todas las comunicaciones que alli se
cursen, en forma indistinta, tendran el caracter de notificaciones fehacientes de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 3 del presente pliego.

Para dar cumplimiento a este requisito, debera completar y suscribir debidamente el Anexo | del
presente Pliego.

8. CONSTANCIA UNICA DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (CUIT). HABILIDAD FISCAL
PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

Los oferentes deberan acompafiar junto con su oferta la Constancia de Inscripcién en AR

bien una nota por medio de la cual denuncien su CUIT, a efeJtEs,z@E@dg)Ql E%MBQEDQAD#MPD
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adjudicacion (segin RDGN-2022-1108-E-MPD-DGN#MPD), la Oficina de Administracién General
y Financiera de este MPD pueda constatar y acreditar en el expediente (en los términos de la
Resolucién General de AFIP N° 4164-E/2017), que no se encuentran alcanzados por el supuesto
de inhabilidad establecido en el Articulo 53 inciso e) del “Régimen para la Adquisicion,
Enajenacion y Contratacion de Bienes y Servicios del Ministerio Publico de la Defensa” y el
articulo 26 inciso e) del “Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales del Ministerio Publico de
la Defensa” (aprobados mediante Res. DGN N° 1484/2019).

Si el oferente omitiera acompafar dicha informacién y la documentacién acompafiada con su
propuesta no permitiere determinar su CUIT, se lo intimara a la direccién de correo electrénico que
haya constituido, para que acompafie la constancia aludida mas arriba o denuncie el CUIT, bajo
apercibimiento de desestimarse su oferta en los términos del articulo 76 inciso f) del “Régimen
para la adquisicion, Enajenacion y Contratacion de Bienes y Servicios del Ministerio Publico de la
Defensa’ y articulo 29 inciso f) del “Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales del Ministerio
Publico de la Defensa”.

9. FORMA DE COTIZACION

Se debera cotizar en pesos, VA incluido, indicando el precio unitario, el total del renglén y el total
general de la oferta (en numeros y letras); detallando asimismo los descuentos o bonificaciones, en
caso de ser ofrecidos.

Aquellas ofertas que estén expresadas en otra moneda o contengan clausulas de ajuste no seran
consideradas.

No se aceptaran adicionales de ningun tipo.

Todos los trabajos, comenzando con la cotizaciéon de los mismos, deberan realizarse segun las
REGLAS DE ARTE.

Los precios ofertados deberan incluir la mano de obra, la provisién de todos los elementos
necesarios (materiales, herramientas y maquinas, gastos de transporte, embalaje, estiba, flete,
descarga) para poder cumplir con lo requerido en forma satisfactoria.

A tal fin, debera completar y suscribir debidamente el Anexo II-Planilla de cotizacion- del
presente.

10. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

El plazo de mantenimiento de oferta serd de 40 (cuarenta) dias habiles. Dicho plazo sera
prorrogado automaticamente por lapsos iguales en caso de que el oferente no manifieste en forma
fehaciente su voluntad de no renovar la oferta, con una antelacion minima de 10 (diez) dias
habiles al vencimiento de cada plazo.

11. GARANTIAS DE OFERTA Y DE ADJUDICACION

La presente contratacion no_requiere la constitucion de garantia de oferta, rigiéndose la
constitucion de las garantias de adjudicacién (15%) por lo normado en el Art. 9 del “Pliego de

Bases y Condiciones Generales - Tramite Simplificado” (Resolucion DGN N° 796/08, texto
ordenado por Resolucion DGN N° 856/11).

IMPORTANTE: la garantia de cumplimiento del contrato podra instrumentarse mediante un
pagaré, siempre que el monto de la garantia no supere la suma de pesos veinte mil ($
20.000,00).

En el caso de constituirse la garantia de adjudicacion mediante seguro de caucién, las compaiiias
aseguradoras que aprueben las pélizas respectivas deberan encontrarse autorizadas por la
Superintendencia de Seguros de la Nacién, y contar con acreditada solvencia y trayectoria. Queda
a criterio de este Ministerio Publico de la Defensa la aceptacién de la compafiia propuesta.

Los adjudicatarios deberan constituir sus garantias a favor del “Ministerio Publico de la Defensa-
Defensoria General de la Nacion” de acuerdo a los datos indicados en el art. 30 del presente
Pliego.
1F-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
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12. MIPYME

Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas y formas asociativas comprendidas en el articulo 1°
de la Ley N° 25.300 (LEY DE FOMENTO PARA LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA)
que deseen beneficiarse con las prerrogativas establecidas en dicha normativa, deberan
acompanfar una declaracion jurada que de fe de ello, sin perjuicio de la facultad de la Comisién de
Pre-adjudicacion de solicitar la documentacién adicional que estime pertinente a fin de acreditar
dicha situacion.

13. CRITERIO DE EVALUACION Y SELECCION DE OFERTAS

Se seleccionara la oferta mas conveniente para el Ministerio Publico de la Defensa, teniendo en
cuenta el precio, la calidad, la idoneidad del oferente y las demas caracteristicas de la oferta.

La notificaciéon del acto administrativo de adjudicacién debera realizarse fehacientemente, y en
forma indistinta, a cualquiera de los domicilios constituidos mediante Anexo I, en los términos
establecidos en los articulos 17 y 18 del “Régimen para la Adquisicién, Enajenacion y
Contratacion de Bienes y Servicios del Ministerio Publico de la Defensa” aprobado por Resolucién
DGN N° 1484/2019 y en el articulo 3 del presente Pliego de Bases y Condiciones.

En caso de cursarse la notificacion fehaciente a la direccion de correo electrénica, debera
certificarse —por medio del 6rgano encargado de efectuar tal notificacion— la constancia que emite
el sistema.

14. VISITA OBLIGATORIA AL LUGAR DE TRABAJO

Se debera presupuestar luego de la visita a la instalaciéon del inmueble sito en la calle Rioja N°
1974, Rosario, provincia de Santa Fe, a fin de poder evaluar adecuadamente e interiorizarse de
las caracteristicas de la instalacion y de las dificultades que pudieran presentarse para la correcta
prestacién de los servicios, como asi también todo cuanto pueda influir en el justo precio de la
oferta no pudiendo en consecuencia por ninguna razén invocar desconocimiento o existencia de
factores imprevistos.

Dicha visita, deberd coordinarse con el Departamento de Arquitectura al e-mail:
arquitectura@mpd.gov.ar quien otorgara el certificado correspondiente por la misma via. El mismo
debera adjuntarse con la oferta.

La omisidn de la visita previa al acto de apertura de ofertas por parte del oferente dara lugar
a la desestimacion de la oferta sin mas tramite.

15. NORMATIVA TECNICA APLICABLE

Se debera cumplir en un todo con lo establecido en la normativa y ordenanzas vigentes de la
Municipalidad de Rosario, como asi también provincial, el cédigo de edificacién local y toda otra
norma que resulte aplicable en lo referente a los controles periédicos de inspeccion, seguridad y
mantenimiento.

También se debera cumplir con normas IRAM y/o internacionales, en todos los repuestos que se
utilicen. Los repuestos y accesorios de origen y/o tecnologia extranjera, deberan satisfacer las
normas internacionales a las que estan sujetos en su pais de origen, en todos los aspectos en que
aquellas superen en rigurosidad a las normas IRAM.

En caso de dictarse nuevas disposiciones técnicas o modificarse la normativa aplicable durante la
vigencia del contrato, el adjudicatario debera informar al Departamento de Arquitectura sobre su
eventual impacto técnico en el equipo y proceder conforme las instrucciones que se impartan.

16. VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo de vigencia del servicio sera por el término de doce (12) meses corridos desde la firma
del Acta de Inicio, con opcién a prérroga a favor de este organismo por doce (12) meses mas, en
iguales condiciones.

IF-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
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17. RECOMPOSICION DEL CONTRATO

En los contratos de suministros de cumplimiento sucesivo o de prestacién de servicios, se podra
solicitar la renegociacién de los precios adjudicados cuando circunstancias externas vy
sobrevinientes afecten de modo decisivo el equilibrio contractual.

18. EMPRESA DE MANTENIMIENTO

a. Permisos y habilitaciones

La empresa debera estar registrada en la Municipalidad de la Ciudad de Rosario como Empresa
adjudicataria de Ascensores y contar con Permiso de Conservacién vigente.

b. Representante técnico

El adjudicatario debera contar con un Profesional Matriculado en el Colegio de Ingenieros o en el
Colegio de Maestros Mayores de Obras con incumbencias en la materia, el cual se hara
responsable de la Representacion Técnica de los equipos ante la Municipalidad.

El Representante Técnico del adjudicatario sera el interlocutor valido para tratar todos los temas
técnicos relativos a la Orden de Compra; debera realizar el seguimiento de todos los trabajos y
firmar todos los informes y planillas que deban confeccionarse en cumplimiento de este Pliego y
de la Normativa Municipal.

El Representante Técnico debera hacerse presente en el ambito de trabajo toda vez que sea
necesario para garantizar el cumplimiento y calidad de los trabajos.

Sera responsabilidad del Representante Técnico mantener actualizado el Libro de Inspeccién del
ascensor, soporte fisico y/o digital, conforme la normativa municipal vigente.

En caso de reemplazo del Representante Técnico, el adjudicatario debera comunicarlo
formalmente al Departamento de Arquitectura dentro de los cinco (5) dias habiles de producido el
cambio, acompafiando la documentacién habilitante correspondiente del nuevo Representante
Técnico.

19. PERSONAL

El adjudicatario debera contar con personal profesional idéneo con nivel no inferior a técnico para
realizar las tareas previstas en el Pliego de Especificaciones Técnicas; el cual debera estar
debidamente capacitado e instruido sobre el contenido y alcance de la contratacién y la forma de
cumplimentarla, y debera atender con la debida eficiencia todos los reclamos que se efectuen, dar
cumplimiento a las acciones y trabajos que le correspondan en cumplimiento del contrato, y
atender contingencias.

El personal dependera directamente del adjudicatario, siendo este el Unico responsable por los
aportes previsionales, salarios, seguros de accidentes de trabajo y de otra indole y demas
obligaciones patronales que establecen las leyes vigentes.

El organismo no tendra injerencia alguna en la relacién laboral que establezca el adjudicatario con
su personal y subcontratados.

El organismo se reserva el derecho de exigir al adjudicatario el inmediato retiro del servicio del o
de los miembros de su personal que a juicio de la primera sean incompetentes o no se conduzcan
a su satisfaccion, debiendo proceder a su reemplazo.

Con cardcter previo a la iniciacién de los trabajos, el adjudicatario debera presentar con caracter
de Declaracion Jurada una némina de las personas que intervendran en los trabajos contratados,
con indicacion de cargo, nombre y documento de identidad, nivel de estudios cursados, junto con
una constancia de que dicho personal se encuentra cubierto por un seguro de riesgos del trabajo
acorde a la normativa vigente, y con los pagos al dia, conforme lo previsto en el art. 23 del
presente pliego.

Toda persona que desarrolle tareas dentro del Ministerio Publico de la Defensa debera contar con
una credencial a la vista que lo identifique a él y a la empresa para quien trabaja.

En caso de corresponder, debera contemplarse especificamente la habilitacion para realizar
trabajos en altura segun las normas y disposiciones de la SRT.

7
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El personal encargado de la ejecucion de los trabajos, debera contar con herramientas propias
especificas de su oficio, las cuales estaran en perfecto estado de conservacién para asegurar la
seguridad de los trabajadores.

20. INSPECTOR

En caso de considerarlo necesario, el organismo podra designar un Inspector Técnico que lo
represente, quien tendra a su cargo el control del estado del medio de elevacion, el cumplimiento
del servicio de mantenimiento y los trabajos de reparacion que se realicen.

Asimismo, el inspector podra, cuando lo estime pertinente, visitar los talleres donde se efectlen
los trabajos o reparaciones de partes o piezas del equipo, a fin de verificar la calidad de los
trabajos y de los materiales utilizados en dichas reparaciones.

La empresa debera informar al Departamento de Arquitectura de la Defensoria General de la
Nacién y/o al Inspector técnico designado, el dia y hora en que se llevaran a cabo las pruebas
semestrales de seguridad en el edificio. Este aviso debera realizarse con una anticipacién de 7
(siete) dias, a fin de que el Inspector pueda asistir, si asi lo considera, presenciar su realizacion y
constatar su resultado.

El Representante debera estar presente en cada oportunidad en que se realicen estas pruebas
semestrales.

Las observaciones formuladas por el Departamento de Arquitectura o por el inspector deberan ser
atendidas dentro del plazo establecido, siempre que se encuentren comprendidas dentro de las
obligaciones previstas en el presente Pliego.

21. SANCIONES

Sin perjuicio de las demas sanciones por incumplimiento del contratista que corresponda aplicar,
en caso de falta de atencién de reclamos, el adjudicatario sera pasible de las siguientes
sanciones:

A. Por persona encerrada, cuando el personal del adjudicatario no proceda a su rescate
dentro de los 60 (sesenta) minutos, la multa sera igual al 50% del valor mensual del
mantenimiento por cada hora o fracciéon de demora en la atencién del reclamo, mas los
dafios y perjuicios que esto produzca.

B. Por ascensor detenido por desperfecto/s, sin que personal técnico del adjudicatario se
presente en las 2 (dos) horas de producido el reclamo, la multa sera del 10% del valor
mensual del mantenimiento, por cada hora o fraccién de retraso en la asistencia.

C. Por mal funcionamiento del ascensor que no implique su detencién y/o retiro del servicio,
sin que personal técnico del adjudicatario se presente dentro de las 4 (cuatro) horas de
producido el reclamo, la multa sera del 10% del valor mensual del mantenimiento, pro cada
hora o fraccién de retraso en la asistencia.

22, AUDITORIA

Cuando el organismo lo requiera, 0 como minimo, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
corridos previos a la finalizacién del contrato, el Representante técnico/adjudicatario esta obligado
a realizar junto con personal designado por el Departamento de Arquitectura/lnspector, una
inspeccion completa del elevador y sus instalaciones a fin de corroborar el estado de las mismas,
y el cumplimiento del contrato de mantenimiento acorde a lo establecido en el presente Pliego.

Si de dicha inspeccién surgiera alguna observaciéon o deficiencias que fuera obligacién del
adjudicatario subsanar, la misma debera ser resuelta en un plazo no mayor de los 30 dias desde
la fecha de informada sin costo para mano de obra ni materiales para el Locador.

23. SEGUROS. NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

Toda la mano de obra interviniente en los trabajos que comprende esta encomienda de servicio,
debera estar asegurada contra toda clase de accidentes, responsabilidad civil o inhabilitaciéon

temporaria, de acuerdo a lo normado por las condiciones explEsZ¥26n0R0IE3iERE MM RIgeReI AD#MPD
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comprendida por la Ley Nacional 19.587, Decretos Reglamentarios 351/79; 1338/96; 911/96 y
Resoluciones 51/97;35/98;319/99 y 295/03, debiendo entregar las polizas, los correspondientes
certificados de cobertura de seguros y el Aviso de Obra, avalados por la ART que incluya a todo el
personal afectados a l.as tareas, previo al inicio de las mismas, debiendo acreditar el pago
fehaciente mensual de las pélizas respectivas.

Debera observar todas las disposiciones de la resolucion 1.069/91 del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, “Salud y Seguridad en la construccion”.

La empresa de mantenimiento estd obligada a dar cumplimiento a todas las disposiciones
emergentes a Accidentes de Trabajo y de Seguridad e higiene vigentes a la fecha de la presente
Licitacién y todas otras disposiciones que sobre el particular se dicten en el futuro.

La misma debera disponer de un servicio de Seguridad e Higiene y Transito a cargo de un
profesional debidamente matriculado para que desde la firma del Acta de Iniciacién y hasta la
finalizacion del contrato audite y se responsabilice en que se proporcione todas las medidas de
seguridad y mantenga las mismas (luces, vallas, guardas, sefiales de peligro, carteles indicadores,
vigilancia, etc.) cuando y donde sea necesario y/o requerido por el Inspector por cualquier
autoridad debidamente constituida, para la protecciéon de los trabajadores y personas, para la
seguridad y conveniencia de la poblacion.

El personal de la empresa de mantenimiento o subcontratado por este, debera cumplir con el uso
de las protecciones personales (auditivas y/o visuales, para el trabajo en altura, con dispositivos
energizados, etc.) en caso de ser necesarios.

Asimismo, sera responsable de cualquier accidente que ocurra a su personal y terceros, haciendo
suyas las obligaciones que de ella deriven, de acuerdo a lo que establecen las legislaciones
citadas.

La determinacién de la suma asegurada en las pélizas obligatorias, no exime de responsabilidad a
la Empresa de Mantenimiento por los montos excedentes; con lo cual ésta sera responsable y
mantendra indemne a la DGN, por cualquier reclamo cuyo monto exceda la suma asegurada del
seguro contratado.

El incumplimiento por parte de la empresa de mantenimiento de cualquier de las obligaciones aqui
descriptas, asi como de las obligaciones frente a la o las compariias aseguradoras (incluyendo,
pero sin limitarse a la falta de pago de la prima, ocultamiento de informacién, etc.) habilitara sin
mas al Locador a la resoluciéon del contrato en forma automatica por culpa de la empresa de
mantenimiento.

Sera responsabilidad de la Empresa de Mantenimiento durante la vigencia del contrato, todo
accidente o siniestro que cause dafios materiales y/o lesiones corporales y/o muerte a sus
trabajadores y que sea consecuencia de la ejecucién del contrato.

En caso de que las compafiias aseguradoras rechacen total o parcialmente el pago de una
indemnizacion de un siniestro cuya responsabilidad sea de la empresa de mantenimiento, la DGN
exigira a la empresa de mantenimiento el pago de la pérdida sufrida.

La empresa de mantenimiento, aun existiendo seguro, debera tomas todas las precauciones y
medidas necesarias para preservar de dafios a los materiales y equipos de la D.G.N., asimismo,
esta obligada a dar cumplimiento a todas las exigencias establecidas en los contratos de seguros,
sean estos tomados por este o por la DGN.

23.1 Seguro obligatorio conforme Ley de Riesgos de Trabajo (LRT) y de vida obligatorio:

El adjudicatario, antes del inicio de los trabajos solicitados, deberd presentar con caracter de
Declaraciéon Jurada la némina de personal empleado para los trabajos, con identificacién de sus
documentos de identidad (tipo y numero). En caso de corresponder, debera contemplarse
especificamente la habilitacion para realizar trabajos en altura. Dicha comunicacién se mantendra
actualizada teniendo en cuenta las altas y bajas que puedan producirse durante el transcurso del
contrato. En todos los casos el adjudicatario debera acreditar por medio fehaciente (certificacion
extendida por la compafiia aseguradora o copia certificada del contrato de afiliacién y sus anexos)
que el personal empleado se encuentra amparado en contrato de seguro obligatorio celebrado con
una Aseguradora de Riesgos del Trabajo de su eleccién, en cumplimiento con las disposiciones
emanadas de la Ley de Riesgo de Trabajo N° 24.557, normas complementarias vy
complementarias.

IF-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
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Debera presentar, ademas, las poélizas correspondientes al Seguro de Vida Obligatorio conforme a
lo normado por el Decreto N° 1567/74, normas reglamentarias y complementarias.

La satisfaccion de los recaudos exigidos al contratista en materia de seguros, es condicién
indispensable para que se dé curso al inicio del contrato.

En caso de subcontratar trabajadores auténomos, cada uno de ellos debera contratar los seguros
pertinentes por un monto no menor a $ 20.000.000 — que incluya atencion médica y
medicamentos sin limite.

23.2 Seguros de Responsabilidad Civil:

El adjudicatario tendrd un Seguro de Responsabilidad Civil frente a terceros que cubra toda
pérdida y/o reclamo por lesiones permanentes o temporales y/o dafios y perjuicios, o destruccién
de la propiedad, robo e incendio, resultantes de cualquier acto, omisién y operacién del
adjudicatario y/o subadjudicatario y/o personal dependiente; asi como también por las cosas de
que se sirva, 0 que tiene a su cuidado; causadas a cualquier persona incluyendo muerte, y a
bienes de cualquier clase; que puedan producirse como efecto o consecuencia de la ejecucion del
contrato. Como también, contra todo tipo de reclamos judiciales y/o extrajudiciales, y los costos y
gastos derivados de las mismas.

El monto de la suma asegurada ascenderd al equivalente de pesos veinte millones ($
20.000.000,00)

En caso de insolvencia o quiebra de la aseguradora, el contratista debera integrar un nuevo
seguro que dé cobertura a las obligaciones descriptas en el primer parrafo.

Para el caso en que acaezca un dafio cuyo importe sea inferior al monto asegurado, el contratista
debera presentar un nuevo seguro por la diferencia hasta alcanzar la suma de pesos veinte
millones ($ 20.000.000,00)

En caso de que el monto del seguro contratado no alcanzare a cubrir los dafios acaecidos, las
diferencias resultantes deberan ser cubiertas exclusivamente por el adjudicatario, quien debera
dejar liberado a este Ministerio Publico de la Defensa de cualquier responsabilidad al respecto.

23.3 Requisitos de los sequros contratados:

El adjudicatario observara los siguientes requisitos en lo relativos a la totalidad de los seguros a
contratarse:

Las pdlizas deberan tener vigencia igual a la duracién de lo contratado, debiéndose contratar las
mismas compafiias de seguros de “reconocida responsabilidad” a satisfaccion de esta Defensoria
General.

Todas las pélizas de seguros y comprobantes de pago, seran entregados debidamente endosados
en el Departamento de Arquitectura de la Defensoria General de la Nacién, antes de la iniciacion
de los servicios, reservandose aquella el derecho de verificacion.

El incumplimiento de alguno de los requisitos exigidos por el presente punto, provocara la
rescision del contrato de pleno derecho, sin que ello genere derecho a reclamo alguno por parte
del adjudicatario.

24. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO.

El adjudicatario sera responsable por la correcta prestacién del servicio y por los dafios y/o
perjuicios que durante la ejecucién de los trabajos pudieran sufrir los bienes del organismo, su
personal, y/o terceros y sus bienes, cuando dichos dafios resulten imputables al adjudicatario o a
su personal, ya sea por su culpa directa o causas eventuales; quedando a su cargo reparar y/o
reponer todo elemento de propiedad de este organismo que resultara dafiado o destruido por
accion u omisioén de su personal.

Asimismo, sera responsable por el cumplimiento de todas las normas de seguridad, higiene y
legislacion laboral vigente aplicable al personal afectado al servicio.

No sera responsable por defectos estructurales preexistentes debidamente informados en el
Informe Técnico Inicial.

IF-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
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La Defensoria General de la Nacién no asumira responsabilidad alguna por los accidentes o

dafos que pudieran sufrir el personal del adjudicatario durante la ejecucién de las tareas
contratadas.

25. ANTECEDENTES

Los oferentes deberan presentar, conjuntamente y formando parte de su propuesta, constancia de
experiencia en el rubro “Mantenimiento” en instalaciones similares. Este listado contara con la
suficiente informacion de nombre, apellido y nimero telefénico de contacto para realizar las
consultas que sean necesaria.

26. FLETE Y DESCARGA

El flete y la descarga de la totalidad de los materiales seran por cuenta del adjudicatario. Debera
coordinarse con la Intendencia del edificio los horarios permitidos para efectuar las descargas que
sean requeridas.

27. PLAZO DE INICIO DE LOS SERVICIOS

El adjudicatario debera contactarse con el Departamento de Arquitectura dentro del plazo de cinco
(5) dias habiles contados a partir de la notificacién de la Orden de Compra, a fin de coordinar la
suscripcién del Acta de Inicio del servicio y la presentaciéon de la documentacién requerida.

La prestacion del servicio comenzara a regir a partir de la suscripciéon del Acta de Inicio.

28. RECEPCION DEFINITIVA

La Recepcién Definitiva se otorgara dentro del plazo de siete (7) dias habiles, el que se contara a
partir de la aprobacién por escrito por el Departamento de Arquitectura de las tareas
comprendidas en los comprobantes de servicios y/o remitos.

29. FACTURACION

Las facturas deberan ajustarse a la reglamentacién vigente emitida por la Agencia de
Recaudacién y Control Aduanero.

Conforme la Resolucion Gral. (AFIP) N° 2853/2010 los proveedores de la Administracion Nacional
que deban encontrarse habilitados para contratar conforme lo establece la Resolucién Gral. (AFIP)
N° 4164-E/2017 y sus modificatorias (salvo aquellos sujetos excluidos por el Art. 2° de la
Resolucién Gral. (AFIP) N° 2853/2010), deberan cumplir con el régimen especial para la emisién y
almacenamiento electrénico de comprobantes originales que respalden las operaciones de
compraventa de cosas muebles, locaciones y prestaciones de servicios, locaciones de cosas y de
obras y de las sefias o anticipos que congelen precios.

Direccién de Correo electrénico para la presentacion de facturas:

contabilidad@mpd.gov.ar

Para los casos en que el proveedor no tenga obligacién legal de emitir factura electrénica el_lugar
de presentacién de las facturas: sera en la Mesa de Entradas de la Oficina de Administracion
General y Financiera de la Defensoria General de la Nacién, ubicada en Tacuari N° 147 piso
5° C.A.B.A. Si las facturas fueran presentadas con posterioridad a la fecha de Conformidad
Definitiva, el plazo para el pago (30 dias segln art. 12 Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales-Tramite Simplificado) sera computado desde su efectiva presentacion.

Forma de presentacion de las facturas:

Respecto del Impuesto al Valor Agregado esta Defensoria General de la Nacion reviste el caracter
de sujeto “EXENTO” por tal motivo las facturas deben estar identificadas con la letra B o C, de
acuerdo a lo establecido por la Resolucién Gral. (AFIP) 1415/2003.

Asimismo, se indicara en cada factura:

- Nombre: DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION.  IF-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
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- Domicilio: Av. Callao 970. (1023) Capital Federal.
- Indicar condicion frente al I.V.A. “EXENTO”.

- Forma de pago: Depésito Bancario.

- Nro. CUIT: 30-69115699-7

- Numero y fecha de la orden de compra

- Numero del expediente

- Numero y fecha de los remitos de entrega, y agregado de los mismos, debidamente
conformados.

- Numero, especificacion e importe de cada renglén facturado
- Importe total bruto de la factura

- Monto y tipo de descuentos, de corresponder

- Importe neto de la factura.

AGENTE DE RETENCION: Esta Defensoria General de la Nacion actia como agente de
retencion del Impuesto al Valor Agregado. Los sujetos indicados en el inciso a) del art 5 de la RG
2854/10 de AFIP, deberan acreditar su inclusién como agentes de retencién en las néminas
pertinentes, exhibiendo la publicacién en el boletin oficial de la respectiva némina. Dicho
requerimiento debe ser cumplido en el periodo comprendido entre la fecha de notificacion de la
orden de compra y la presentacién de la factura correspondiente.

Alta de beneficiario. El adjudicatario debera poseer ALTA DE BENEFICIARIO (Anexos | y ),
otorgado de conformidad a la Disposicién Conjunta N° 9/2015 de la CONTADURIA GENERAL DE
LA NACION y N° 36/2015 de la TESORERIA GENERAL DE LA NACION, por la que se aprueban
los Anexos antes sefialados.

Plazo de pago: El plazo para el pago es de 30 dias (art. 12 del Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales-Tramite Simplificado) el cual sera computado desde la recepcion definitiva
o desde la presentacion de la factura si fuera presentada con posterioridad a la recepcién
definitiva.

30. FORMA DE PAGO

El pago se realizard en pesos (moneda nacional), mediante transferencia bancaria por medio del
Tesoro Nacional, conforme lo normado en el Art. 12 del “Pliego de Bases y Condiciones
Generales - Tramite Simplificado” (Resolucion DGN N° 796/08, texto ordenado por Resolucion
DGN N° 856/11).

En forma previa a la adjudicacion, el proveedor presentard el Alta de Beneficiario en el
Departamento de Contabilidad de la Direccion General de Administracion, sita en Tacuari N° 147,
5° piso, C.A.B.A.

IF-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO MENSUAL
(ALCANCE DEL SERVICIO):

Mantenimiento preventivo y correctivo mensual
Mantenimiento correctivo conforme modalidad semi-integral basico.

Limpieza de sala de maquinas, techo de cabina y fosa (realizar limpieza extrayendo todo
tipo de basura acumulada en el tiempo transcurrido desde la realizacién del ultimo servicio
-periodo no mayor a 30 dias corridos-).

Lubricacion de todas las partes méviles del equipo, tales como puertas, poleas y demas
componentes que lo requieran.

Control de los dispositivos de seguridad cada 6 meses. Prueba de los mecanismos de
seguridad, cerraduras de puertas exteriores, cerraduras de puertas de cabina, limites de
carreras inferiores y superiores, protectores térmicos. Se dejard constancia de su
realizacién, la cual acompafara a la factura del mes correspondiente

Control de central hidraulica tanto motor como bomba, seguimiento del desgaste natural
por el uso de cada uno de estos elementos, controlar del nivel de aceite hidraulico,
pérdidas de aceite en uniones de la carieria, piston, cabezal, valvula paracaidas y cada
uno de los componentes de unién del sistema hidraulico.

Servicio de guardia y atenciéon de emergencias los 365 dias del afio durante las 24 hs.

Registro documental de intervenciones, corresponde esto tanto a las visitas por atenciéon
de reclamos de funcionamiento como de los controles mensuales y semestrales.

1. Inicio de P in de Servici

1.1.

Al recibir la Orden de Compra

En un plazo no mayor a cinco (5) dias, el Contratista debera contactarse con el Departamento de
Arquitectura de la D.G.N para coordinar el inicio de su prestacién y firmar un ACTA DE INICIO DE
SERVICIO, momento a partir del cual asumird formalmente la responsabilidad por el
mantenimiento del ascensor del edificio objeto de la presente contratacion.

Al momento de la firma del Acta de Inicio debera entregar copia por duplicado de la siguiente
documentacion:

Datos del Representante Técnico habilitado

Constancia de Inscripcion o habilitacion municipal vigente

Copia del Certificado de Registro como Empresa de Mantenimiento.

Copia de la Matricula del Representante Técnico.

Listado del Personal que afectara a la prestacion con la informacion antes mencionada.
Contrato con A.R.T. que cubra los riesgos del personal que afectara a la prestacién.
Copia del Seguro de Responsabilidad Civil y comprobante de pago.

Copia de los demas seguros solicitados si correspondieren.

Copia del programa de seguridad aprobado por la ART.

Copia del aviso de obra ante la ART declarando el edificio.

Nota donde consten los TELEFONOS HABILITADOS y correo electrénico de manera
permanente para atender reclamos y urgencias.

IF-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
13
Pagina 13 de 24



%m’d&&@a’o %/%ba A @;%ﬂdﬂ
@& e nsoriw %ﬂ&tﬂ/@é é %&b’%

Toda la documentacion antes indicada, debera estar firmada por el Representante Legal de la
Empresa y su representante técnico. Asimismo, deberd ser presentada al momento de cada
facturacion si asi lo indica el Locador.

Cualquier cambio en la informacién y/o documentacion antes indicada que se produjera durante el
curso de contrato, debera ser comunicado al Departamento de Arquitectura de la D.G.N. y
nuevamente presentada copia de esta junto con la facturaciéon del mes correspondiente a la fecha
de modificacion.

1.2. Identificacién de los equipos y Conservador

El adjudicatario debera exhibir en lugar visible de las cabinas, una tarjeta en la cual conste el
nombre y domicilio de la empresa responsable de la conservacién, nimeros de teléfono para
pedido de service y en caso de emergencia, numero de permiso de conservador emitido por
organismo competente del Municipio, el nombre y nimero de matricula del representante técnico
y la fecha de cada uno de los servicios prestados por el adjudicatario a la instalacién durante el
afio calendario, certificada con la firma del representante técnico de la empresa en cada servicio.

El adjudicatario debera colocar en todas las cabinas, carteleria de capacidad y carga maxima en kg.
y personas permitidas y debe retirar toda otra carteleria existente que no sea necesaria o de otra
empresa.

Por ultimo mantener actualizado el libro de Inspeccién Municipal, el cual debera permanecer en
el edificio y estar disponible ante requerimiento.

1.3.  Informe Técnico (revision integral)

La Empresa de Mantenimiento entregara al Departamento de Arquitectura de la D.G.N., dentro de
los 20 (veinte) dias de haber finalizado con los trabajos que se indican a continuacién, un informe
técnico completo:

e limpieza técnica integral de sala de maquinas, foso, pasadizo y cabina, teniendo en cuenta
que el equipo tiene parte vidriada queda a cargo de la empresa la limpieza de los cristales
desde el interior del pasadizo, esta tarea se realizara cada 3 meses y se dejara constancia
de su realizacion, justamente por tener parte vidriada y ser posible ver los componentes
del equipo se mantendran limpios todos los componentes que sean visibles desde el
exterior como guiadores, guias, travesarnos y bastidor.

e revisién completa de sistemas mecanico, hidraulicos y eléctricos.

o verificacion de dispositivos de seguridad, limites superiores e inferiores, paracaidas tanta la
vélvula paracaidas como el sistema de cable flojo.

Si se detectaran situaciones que impliquen riesgo para personas o bienes, debera interrumpirse
preventivamente el funcionamiento del equipo sefializar que esta fuera de servicio en cada puerta
de acceso e informarse de inmediato al Departamento de Arquitectura.

1.4 Adecuacién y puesta a punto

Dentro de los treinta (30) dias corridos desde el inicio del contrato deberan ejecutarse las
adecuaciones necesarias incluidas dentro del alcance del servicio semi-integral basico, al
finalizarlas deberan enviar un informe técnico detallando el resultado de los controles realizados
en forma pormenorizada.

Las tareas que excedan dicho alcance deberan informarse mediante informe técnico y
presupuesto, quedando su ejecucidon sujeta a autorizacion expresa del Departamento de
Arquitectura.

2.

El adjudicatario debera prestar servicio conforme a lo establecido en el presente pliego y a
satisfaccion del organismo.

Condicion i6 |

IF-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
14
Pagina 14 de 24



%m’d&&@a’o %/%ba A @;%ﬂdﬂ
@& e nsoriw %ﬁ&tﬂ/@é é %&b’%

El personal afectado a las tareas, vestira uniformemente con una ropa adecuada al trabajo a la
época del afio, elementos de seguridad y llevara en forma visible una plaqueta, con monograma
u otro elemento que indique el nombre, apellido del operario y la empresa a la que pertenece.

El adjudicatario se obliga a cumplir y hacer cumplir a su personal las disposiciones relativas al
control de ingreso y salida de personal y materiales de trabajo y responder solidariamente de
robo, hurto o dafio causado por sus dependientes en la propiedad del Locador.

El organismo no proveera transporte, materiales, productos de limpieza, equipos, herramientas,
elementos de seguridad, ni combustibles. Unicamente proveera agua, energia eléctrica, cuarto de
vestir y/o deposito, en estos 2 Ultimos casos cuando las posibilidades y la ocasién lo permitan.

El organismo no se hara responsable por sustracciones o extravios que ocurrieran a los bienes
de propiedad del adjudicatario y/o su personal, el cual debera tomar los recaudos de seguridad
que considere necesarios.

2.1.1. Mantenimiento basico reglamentario- Horario de trabajo

Las tareas de mantenimiento preventivo deberan realizarse procurando no interferir con el normal
funcionamiento de las actividades del edificio.

Las tareas de mantenimiento preventivo se realizaran de lunes a viernes en la franja horaria
07:30 a 13:00 hs; o sabados de 07:00 a 12:00 hs o cuando la Intendencia del edificio lo
determine y/o solicite.

Los trabajos que impliquen ruidos molestos o que generen polvillo, humos o gases, deberan
realizarse previa solicitud y aprobacién por parte de la intendencia del edificio.

2.1.2. Atencion de reclamos — Servicio de guardia

El adjudicatario debera atender reclamos por mal funcionamiento del ascensor durante las
veinticuatro (24) horas, los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio.

Los reclamos se consideran recibidos desde el momento en que se registre la comunicacioén a
cualquiera de los medios de contacto informados por el adjudicatario.

El personal técnico debera determinar la causa del desperfecto y proceder a su reparacién
cuando sea posible dentro de los plazos establecidos.

Cuando la reparacién requiera mayor tiempo o repuestos especificos, el Representante Técnico
debera informar al Departamento de Arquitectura mediante informe técnico detallando:

e  Causa del desperfecto.

e Trabajos necesarios para su reparacion.

e Tiempo estimado de reparacion.

e Silareparaciéon se encuentra comprendida dentro del alcance del contrato.

Cuando no estén garantizadas las condiciones de seguridad del equipo, el servicio debera ser
interrumpido  preventivamente, debiendo informarse de inmediato al Departamento de
Arquitectura.

2.1.3.  Atencién de reclamos — Servicio de Emergencia

El adjudicatario debera prestar servicio permanente para casos de emergencia.
Plazos méaximos de respuesta:

- Persona encerrada: hasta sesenta (60) minutos.

- Equipo detenido sin personas: hasta ciento veinte (120) minutos.

- Fallas menores: hasta doscientos cuarenta minutos (240) minutos.

El incumplimiento de estos plazos dara lugar a la aplicacién de las sanciones previstas en el
Pliego de Bases y Condiciones que rige la presenta contratacion.

2.1.4. Sedalizacion de sector de trabajo

IF-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
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Durante la ejecucion de las tareas de mantenimiento o reparacion, el adjudicatario debera
sefalizar adecuadamente el area de trabajo.

En caso de que el ascensor deba permanecer fuera de servicio, debera colocarse sefalizacién
visible en todas las puertas de acceso.

2.1.5. Darios a personas. propiedades. equipos vy planteles. Responsabilidad de la empresa de
mantenimiento

El adjudicatario serd Unico responsable, por reclamos judiciales o extrajudiciales, frente a
accidentes u otras anomalias, directa o indirectamente ligadas a la prestacion de los servicios
indicados, que sufran su personal o de terceros, asi como de elementos muebles o inmuebles.

2.1.6. Responsabilidad por infracciones

Sera por cuenta del adjudicatario, el pago de toda multa y resarcimientos de los perjuicios e
intereses de estos, si cometiera cualquier infracciéon de las legislaciones vigentes, en el caso que
el municipio u otro organismo de control intime o establezca una inspeccion de control al equipo
esta estara a cargo del Adjudicatario y sin costo para el Organismo brindar el personal necesario
cuando sea informada la fecha de ejecucion.

2.1.7. Instrucciones

El adjudicatario y su personal, efectuaran la totalidad de las tareas aqui descriptas del modo
determinado, cumpliendo ademas las instrucciones y érdenes impartidas por el Departamento de
Arquitectura de DGN o el Inspector.

2.2. Rutina de mantenimiento preventivo mensual
2.2.1. Alcance de los trabajos

Engrase y Lubricacién

- Una vez por mes se efectuara el servicio de engrase y lubricacién en todas las partes
mecanicas de la instalacién que asi lo requieran como ser maquinas, poleas, guias. entre otras.

- Con la misma frecuencia, se realizara la limpieza del foso, techo del coche, sala de
maquinas y todos los elementos electromecanicos que en ella se encuentran.

- Se proveerd sin limite de ninguna naturaleza, los materiales que posibiliten cumplir con los
trabajos de lubricacién y engrase propuestos, a saber: aceites, grasas, estopas, trapos etc.

Revision y ajustes
- Cada 90 (noventa) dias, como parte de las rutinas de mantenimiento preventivo, y con

mayor frecuencia en caso de detectarse anomalias, se procedera a la revision y ajuste de
todos los elementos susceptibles de sufrir aflojamiento o desajustes.

A tales efectos se verificara, entre otros, el estado y ajuste de tuercas, chavetas, arandelas de
presion, elementos de fijacion de puertas, y todo componente constitutivo de las méquinas y del
equipamiento electromecanico del sistema, tales como resortes de contactos, conectores flexibles,
suplementos de control, frenos, valvula paracaidas, cerraduras y contactos de puertas, conectores
y demas elementos similares.

Asimismo, se verificard el correcto funcionamiento de la sefalizacién del equipo, botones
pulsadores y llaves de las botoneras de cabina y pisos.

- Cada 6 (seis) meses se realizaran pruebas de seguridad en los sistemas de paracaidas
completos, puertas, freno, limites direccionales, finales de carrera, dispositivos de sobre velocidad
en extremos de pasadizo, parada de emergencia, sistema de alarma y demas elementos de
seguridad del equipo.
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- Una vez al afio, y en coincidencia con las pruebas de semestrales de seguridad, se
verificara el correcto funcionamiento de los paragolpes de cabina, valvula paracaidas y
protecciones térmicas.

Los resultados de las pruebas semestrales y anuales, deberan consignarse en los informes
correspondientes, indicando el estado de cada componente verificado. En caso de detectarse
fallas o situaciones que generen dudas respecto de la confiabilidad de algun elemento, se deberan
indicar las causas, su incidencia en el funcionamiento del ascensor y las recomendaciones
técnicas correspondientes, incluyendo presupuesto para su reparacién o reemplazo cuando
corresponda.

El Representante Técnico responsable debera realizar una visita mensual al edificio, conforme a lo
establecido por la reglamentacion vigente aplicable al mantenimiento de ascensores.

3. Materiales a proveer por la empresa

La prestacion del servicio incluye la provision de materiales menores necesarios para la
ejecucion de las tareas de mantenimiento y conservacién preventiva del ascensor.

Se consideraran comprendidos dentro del abono mensual tanto el costo de los materiales como la
mano de obra necesaria para su reemplazo o reparacién, incluyéndose a titulo ilustrativo y no
taxativo, aquellos elementos de bajo valor unitario vinculados al desgaste normal del equipo, tales
como:

- Fusibles y switchs en general

- Microcontactos y contactos eléctricos menores

- Patines de puertas exteriores y de coche (ajuste o reemplazo)
- Pulsadores y llaves de botoneras

- Indicadores de piso (reparacion o reemplazo)

- lluminacién de cabina (lamparas, tubos y focos)

- Topes de goma, patines y colgadores de puertas

- Cerraduras (reemplazo)

- Lubricantes y elementos de fijacién menores.

El organismo se compromete a suministrar la energia eléctrica necesaria para el normal
funcionamiento de la instalacion y a cumplir con las disposiciones municipales vigentes
aplicables al equipo que no se hayan detallado como a cargo del Adjudicatario.

No se consideran incluidos dentro del abono mensual los siguientes elementos o trabajos siempre
y cuando no se produzcan por una falla en las protecciones que si estan a cargo del Adjudicatario:

- Motores, central hidraulica o bomba de aceite, distribuidor del sistema hidraulico.
- Variadores de frecuencia.

- Tableros completos o sistemas electrénicos principales (plaqueta de maniobra) los
demas componentes estaran incluidos.

- Modernizaciones o adecuaciones mayores de la instalacion.

Las intervenciones vinculadas a dichos componentes deberan ser informadas mediante el
correspondiente informe técnico y requeriran autorizacién previa del organismo para su ejecucion.

4. Trabajos no incluidos en el abono

En caso de detectarse durante la prestacion del servicio la necesidad de realizar trabajos o
reparaciones no comprendidos dentro del mantenimiento previsto en el presente Pliego, el
adjudicatario debera informar tal circunstancia al Departamento de Arquitectura mediante un
informe técnico.

Dicho informe debera indicar el estado del componente afectado, las causas de la falla y las
acciones recomendadas para restablecer el normal funcionamiento del equipo.
1F-2026-00015135-MPD-DGAD#MPD
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Los trabajos mayores derivados del envejecimiento de la instalacion, desgaste de componentes
mayores, acciones de terceros o fallas estructurales del sistema no se consideran incluidos dentro
del abono mensual.

La ejecucion de dichos trabajos debera contar con autorizacién previa del organismo.

Los repuestos y accesorios que eventualmente se incorporen a la instalacién deberan cumplir,
cuando corresponda, con normas IRAM o con normas técnicas internacionales equivalentes.

Quedan excluidos del presente servicio los trabajos de pintura del ascensor o pasadizo, la
reparacién o reemplazo de espejos de cabina, y la conservacién de la linea trifasica de
alimentacion eléctrica hasta la llave de corte ubicada en la sala de maquinas, salvo la limpieza de
vidrios y componentes visibles desde el exterior antes mencionados.

Asimismo, no se encuentran comprendidos en el presente servicio los trabajos eventualmente
pudieran ser exigidos con posterioridad por disposiciones de autoridades nacionales, provinciales
0 municipales, o por requerimientos de compafias aseguradoras, cuando los mismos impliquen
modificaciones o adecuaciones de la instalacion.
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ANEXO |
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA- DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION

CONSTITUCION DE DOMICILIO ESPECIAL Y CORREO ELECTRONICO

Procedimiento de SeleCCion:....... ... i
TR0 Y IS . oot e e e e e
11 oo F=1 o =T P
=T o o P
Lugar, dia y hora del Acto de Apertura:.............coooooiiiii i

Declaro bajo juramento que tengo cabal conocimiento del régimen de notificaciones
dispuesto en los articulos 17 y 18 del “Régimen para la Adquisicién, Enajenacién y Contratacion
de Bienes y Servicios del Ministerio Publico de la Defensa” y en los articulos 3 y 4 del “Pliego
Unico de Bases y Condiciones Generales del Ministerio Publico de la Defensa” —ambos aprobados
por Resolucién DGN N° 1484/2019.

Asimismo, por medio de la presente constituyo los domicilios especiales en la direccién
de correo postal y en la direccién de correo electronico que a continuacioén se detallaran, donde
seran validas todas las notificaciones fehacientes que en forma indistinta alli se cursen. Ello hasta
tanto sean modificados en forma expresa.

Calle.......ooo i, N, PisO Ll ,
Departamento .......... ,delaciudad ..............................eeie .., Codigo Postal:
Tel:.......................oooio........ Direccion de correo electronico:

0= PPt
ACIAIACION: ... e
(7= = o2 (T PP PPN
LUGar Y fECNA: .. e e
CUIT deloferente: ...

N° de Legajo del Registro de Proveedores del MPD: .............cocoiiiiiiiiiiii i
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ANEXO Il
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA - DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION
EXPTE. N° 10102/2026
CONTRATACION DIRECTA —TRAMITE SIMPLIFICADO N° 4/26

PLANILLA DE COTIZACION

Unidad .
Renglén Descripcion de Cantidad uit}(:ac:?o Precio total
medida

Servicio de mantenimiento semi-
integral de conservacion correctivo y
preventivo, atenciéon de reclamos y
urgencias de un (1) equipo de
1 transporte vertical sito en el edificio de Mes 12 $ $
la calle Rioja N° 1974/78 de la ciudad
de Rosario, provincia de Santa Fe
(conforme Pliego de Especificaciones
Técnicas)

TOTAL GENERAL DE LA OFERTA $

£ oY = Y- (en letras)

Aclaracion: .......ccooiiiiiiiiii s
Razon Social: ......oeiviiiiiiiicicc e
CUIT del oferente: .......ccceviiiiiieini v eeeeens

B =1 [ ] 3 Lo 1
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ANEXO il
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA- DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION

DOCUMENTACION ACOMPANADA EN SOPORTE ELECTRONICO

(ART. 12, INC. B Y 19INC. C.5 DEL PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES DEL
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA)

Procedimiento de SeleCCiON:............... it e
THPO Y ClaSE:. .. ottt e e
Modalidad:. .. ...
=T oo P

Lugar, dia y hora del Acto de Apertura:.............ccooooveiieiiiiee e

El/La que suscribe, con facultades suficientes para este acto, manifiesta en calidad de
DECLARACION JURADA - y asumiendo toda la responsabilidad civil, penal y administrativa por
cualquier falsedad, omisién, ocultamiento o variacion que se verificare- que la informacion y
documentacion escaneada obrante en el dispositivo de almacenamiento electréonico acompafiado
con la oferta es copia fiel de los originales. Asimismo, en caso de eventuales requerimientos por
parte del Ministerio Publico de la Defensa, me comprometo a acompafar la documentacion de

respaldo que se requiera.

I
ACIAraCION: ... ...

L= =T (=Y
LUGar Y fECNA: .. e e

CUIT del Oferente: ... ..o e e e e e

N° de Legajo del Registro de Proveedores del MPD: .............cocoiiiiiiiiiiii i
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ANEXO I

PLIFGO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES
TRAMITE SIMPLIFICADO (Resolucién DGN N° 796/08)
Texto ordenado segiin Resolucién DGN N°8R6/11.

1- Presentacién de ofertas: las ofcrtas deberén presentarse hasta cl dia y hora fijadus
para la apertura, en un sobre cerrado, en el Departamento de Compras y
Contrataciones, sito en la calle San José N° 331/3, 2° piso, C.A.B.A., de lunes a
viernes en el horario de 10:00 a 13:00 y de 13:30 a 16:00 horas. En el sobre se debera
indicar el nimero de contratacion, el nimero de expediente, y la fecha y hora de
apertura.

2- Formalidad de las ofertas: las propuestas deberdn estar firmadas en original en
todas sus hojas por el oferente o su representante legalmente autorizado.

3- Domicilio especial: ¢l oferente debera constituir domicilio especial en el radio de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, donde serdn validas todas las notificaciones
que se le cursen.

4- Cotizacién: la cotizacion se hard por renglén, con indicacién de precio unitario,
precio total del renglon y precio total de la oferta. Las ofertas se consignarén en
pesos, con LV.A, incluido. Las ofertas expresadas en otra moneda y/o que contengan
clausulas de ajuste serdn desestimadas.

Los precios ofertados deberan incluir la mano de obra, la provisién de todos los
elementos necesatios, materiales, herramientas y mdquinas, gastos de transporte,
embalaje, estiba, flete, descarga; necesarios para poder cumplir con lo requerido en
forma satisfactoria, como asi también los seguros de trabajo del personal asignado.

5- Los oferentes deberdn informar su nimero de Clave Unica de Identificacion
Tributaria -C.U.LT.-.

6- Serdn desestimadas sin mas tramite las ofertas que no estén firmadas por el
oferente o su representante legal, estén escritas en ldpiz, o tengan raspaduras o
enmiendas en elementos esenciales y no hayan sido salvadas.

7- Documentacién: El oferente deberd presentar junto con la oferta:

- Acreditacion del cargo del firmante,

- Copia del Poder que acredite la personeria del firmante de la oferta, si ésta no
surgiera de la documentacidn requerida en el punto anterior.

8- Mantenimiento de oferta: los oferentes deberdn mantener su oferta por el término
de cuarenta (40) dias habiles a partir de la fecha de apertura.

9- Garantias:

- Garantia de oferta: para la presente contratacion no se requiere la presentacion de
garantia de oferta.

- Garantia de adjudicacién: dentro de los cinco (5) dias de recibida la Orden de
Compra, el adjudicatario debera ingresar en la DEFENSORIA GENERAL DE LA
NACION, -Departamento de Compras y Contrataciones, sito en la calle San José N°
33173, 2° piso, C.A.B.A., de lunes a viernes en el horario de 10:00 a 13:00 y de 13:30
a 16:00 horas- la GARANTIA DE ADJUDICACION, correspondiente al 15%
(quince por ciento) del valor total adjudicado.

La parantia de adjudicacién deberd constituirse en alguna de estas formas a opeidn
del adjudicatario:

a) Pagaré a la vista suscripto por ¢l adjudicatario o su representante legalmente
autorizado.

b) Seguro de caucién, mediante polizas aprobadas por la Superintendencia de Seguros
de la Nacion.
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c) En efectivo, mediante depésito en la Tesoreria de la Defensorfa General de la
Naci6n, sita en la calle San José N° 331/3, 2° piso, C.A.B.A., acompafiando a la
oferta el recibo correspondiente.
d) En cheque certificado.
La garantia deberé ser extendida a nombre de la Defensoria General de la Nacién y
deberd indicar el N° de Expediente y N° de Contratacidn. Serd sin término de
validez y garantizara ¢l fie] cumplimiento de las obligaciones contraidas.
Devolucidn de la garantia: los adjudicatarios’ deberan proceder a retirar la
garantfa dentro de los seis meses contados a partir de la fecha de la recepcion
definitiva de los bienes o servicios contratados o 1iltima recepcitn, para el caso de
entregas parciales.
A tales fines, el oferente o su representante debidamente autorizado deberdn
concurtir a la Tesorerfa de la Defensoria General de la Nacidn, sita en la calle San
José N° 331/3, 2° piso.
Cumplido el plazo de seis meses y en los casos en que los oferentes o sus
representantes no hayan retirado la misma, la Defensoria General de la Nacién
podrd proceder 2 destruir dicho documento, sin necesidad de intimacién previa al
adjudicatario. .
En caso de tratarse de efectivo o de cheque certificado, el monto seré ingresado a
la Cuenta Unica del Tesoro Nacional, previa notificacién fehaciente al
adjudicatario.
10- Personal: En los casos que se contraie la realizacién de trabajos, dentro de los
dos (2) dias de recibida la orden de compra, ¢l adjudicatario deberé presentar una
némina de las personas que intervendrin en los trabajos contratados, con
indicacién de cargo, nombre y D.N.L, junto con una constancia de que dicho
personal se encuentra cubierto por un Seguro de Riesgos de Trabajo acorde a la
normativa vigente, y con los pagos al dia. )
11- Recepcién Definitiva: debera intervenir la Comision de Recepcién Definitiva,
conforme lo normado en la Resolucion DGN N° 230/11 o la normativa que en el
futuro se adopte.
12- Forma de pago: el pago se realizard mediante cheque o acreditacién bancaria,
dentro de los treinta dias (30 dias) de recibida la factura, y una vez labrada el Acta
de
Recepeion Definitiva.
13 - Facturas: se deberd tener en cuenta que las facturas deberdn ajustarse a la
reglamentacién vigente en Administracién Federal de Ingresos Piblicos. Las
mismas deberén expresarse en pesos, no siendo vélida cualquier equivalencia en
otra moneda,
Deberéa consignarse en las mismas:

- Fecha y niimero de la orden de compra

- Numero de expediente

- Fecha y mimero de los remitos de entrega, y agregado de los mismos

debidamente conformados

- Nimero, especificacién e importe de cada renglon facturado.

- Importe total bruto de la factura.

- Montoy tipo de descuentos, de corresponder.

- Monto neto de la factura. .
Las facturas serén presentadas en la Mesa de Entradas de la Defensoria General de
la Nacién, ubicada en el segundo piso del edificio de la Av. Callao N° 970,
CABA.
Esta Defensoria General de la Nacién acta como agente de retencién del Impuesto
al Valor Agregado, a las ganancias y a la Seguridad Social. Por ello el
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adjudicatario, en el caso de poseer exclusiones en las retenciones, debera anexarlas a
la factura correspondiente.

Los adjudicatarios que revistan el caracter de agentes de retencién de I.V.A. deberan
acreditar dicha situacion. En caso de corresponder se debera agregar la nota indicada
en el punto 2 del Inc. k del anexo II de la Res, 830/00 de la A.F.I.P.

En el momento de presentar las facturas, el adjudicatario deberd manifestar su
situacién individual respecto de la Resolucion General AFLP. N° 18/97 y sus
modificatorias y complementarias.

A efectos de su posicion ante el Impuesto al Valor Agregado este Ministerio Piblico
reviste el caracter de sujeto "EXENTO", siendo la normativa vigente de aplicacion, la
Resolucién General AF.IP. N°® 1415/03

14- Plazos: Cuando no se aclare lo contrario, los plazos aludidos en el presente
pliego, se contaran en dias habiles administrativos.

15- Plaza de Entrega: en el caso de que en las Cléausulas Particulares no se fije un
plazo de entrega, los oferentes deberan indicar el plazo de entrega de los elementos
cotizados. De no indicarse plazo alguno, se considerard que el mismo es de quince
(15) dias.

16- Pliegos de Bases y Condiciones: el presente Pliego, asf como los Pliegos de
Bases y Condiciones Particulares y las Especificaciones Técnicas que rijan cada
contratacion por trémite simplificado podrén consultarse en la pagina web de la
Defensorfa General de la Nacion, www.mpd.gov.ar, Administracién General,
Departamento de Compras y Contrataciones.

17- Normativa aplicable: la presente contratacion se rige por lo establecido en la
Resolucion DGN N° 514/08 "Procedimiento de Contratacion Directa. Tramitc
Simplificado.” Se aplica en forma supletoria la Resolucién DGN N° 230/11 o la
normativa que en el futuro se adopte.

18- Consultas: los interesados podran evag)
Defensoria General de la Nacién — De
en la calle San José 331/3, 2° piso, C.A.B.A.,
13:00 y de 13:30 a 16:00 hs.- TE: 124-0647/

cualquier tipo de consultas en la
nto de Compras y Contrataciones, sito
e lunes a viemes, en el horario de 10 a
0/51.
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